
机械工程学院   第一周网络教学工作总结 

一、线上教学概况 

开课第一周，本学院网上开课 61 门，授课教师 43 人，上课学生 1131 人次。

课程依托中国大学慕课 18 门次、雨课堂 35 门次、智慧树 4 门次、超星尔雅 4

门次。因网络原因，作为第二方案共有 57 门次课程通过腾讯课堂、企业微信、

QQ 直播等平台网上授课、有 2 门次通过钉钉平台网上授课。 

二、教师教学情况 

依据学校相关教学文件要求和机械工程学院教学工作安排，在全体教职工的

通力合作下，任课教师上课前均完成的教学平台的筛选、教学班级的组建、教学

资料的上传、课表的发布、上课测试等工作，为防止上课第一天网络出现拥堵等

意外，每位老师均准备了腾讯课堂、钉钉等最为第二预案、录播为第三预案。 

2 月 24 日 8 点开始上课，大约 10 多分钟后，四大平台出现卡顿、掉线等问

题后，上课老师迅速移动第二预案，后续的 3-8 节课任课教师，直接启用第二预

案进行教学，所有教师均顺利完成了当日包括授课、考勤、布置作业、回答问题、

互动等环节，教学效果良好。 

1、课前：发布上课二维码或任务 

 

 



 

 

  

 



2、上课： 

1）组织签到 

 

 

2）直播教学 

 



 

 

 

 

3）直播结束后与学生在 QQ 群互动 

 



3、课后： 

1） 作业布置 

 

2）课程答疑（利用 QQ、微信等工具对学生遇到的问题进行在线答疑） 

 

 

 

三、学生学习情况 

学生到课率较好（截止 2.27 晚上，共有 7 个教学班 9 人次缺勤、1 名学生病

假，代课老师与学生电话沟通，基本是网络不畅原因），师生互动参与度高，学

生总体上比较满意。  



 

 

 

学生如是说： 

今天是正式网课的第一天。虽然有之前的试课但依旧不怎么顺利。网课平台

的崩坏是不可避免的问题。在此上浪费时间较多。但从今天的第二节课开始有了

很大的改观。虽然网课没有面对面的场景氛围，但知识的汲取过程是相同的。得

益于问答机制讨论机制，我们的网课秩序上不错，反馈也很好。比预想的结果好

不少。 

我感觉这次网上教学的方法，即能保护同学和老师的安全，又能进一步激发

同学们学习的兴趣，从而提高学习的效率。其次，就是这种方式突破了原有的教

学模式，使我们能了解到老师不同以往的教学风格和特点，同时也是对学生和老

师的一种挑战。 

将多媒体信息技术融于课堂教学，利用多媒体信息技术并茂、声像并举、能



动会变、形象直观的特点为学生创设各种情景，可激起学生的各种感官的参与，

调动学生强烈的学习欲望，激发动机和兴趣。 

在传统的课堂教学中，由于时间和空间等因素的影响，教师很难做到和班里

的每一个学生进行交流，学生与学生的交流也局限于四人小组等小范围内，另外

教师因教学内容，教学目标等因素的影响也很难给予学生充分的自主探究的时间，

而网络教学所具备的强大的交互功能恰恰解决了这些问题。 

开学第一天，内心还是比较激动的，就是可惜不能看到亲爱的同学和老师，

大家听课都非常认真，能够做到秒回老师的信息，老师有时候还会找人发言，听

到他们回答的问题，自己心里多多少少也会有点收获。 

学生对于这种新的教学模式有很高的热情，课堂参与度高，整体效果良好， 

四、质量监控情况 

24-26 日，依据学校要求，学院每天安排学院领导、教学督导进课堂在线听

课共计 28 人次、26 日校领导。总体来看，每一位任课老师都按照学校及学院要

求做了精心准备，课堂签到及时、教学过程中面对突发状况可以自如应对，课堂

与学生互动良好，保证了疫情期间的教学质量和教学效果。 

 

 



 

 

 

五、存在问题及改进措施 

问题 1. 网络授课期间四大平台均出现卡顿，掉线问题。 

解决措施：及时启用第二、第三预备方案。 

问题 2. 部分老教师平台不是很熟悉 

解决措施： 采用同课程代课教师组队，将授课班级调至同一时间、一位教

师主讲，其他教师答疑辅导。 

六、老师如是说 

1 、李智慧 

一周 8 课时网课的感受：  

作为老师，最直接的体验就是：网课要想上好，平台工具要选好。选择用哪

个平台上课，实在太重要了。 

为了能找到一个好平台上课，我把腾讯课堂、钉钉、微信群、斗鱼、慕课堂

等平台等放在一起对比，发现还是腾讯课堂更适合我上网课。所以我的方式是：

腾讯课堂+mooc 混合教学。主要原因有以下几个： 

腾讯课堂操作简单方便。很多上了年纪的老师抵触上网课，就是担心操作复

杂，学不会。有些软件，还要调试什么网络状况，什么设备参数，听起来都头大。

腾讯课堂的界面就很简单，还有非常清晰的教程，很快就能上手操作。腾讯课堂



直播时有四种模式，摄像头、电脑桌面共享，播放视频和 PPT 等，而且比很多

软件好的一点在于不会卡顿，非常流畅。 

中国大学 mooc 平台上有很多优质的资源，比如一些国家级的精品课程。将

两者有效地结合，加上我们针对自己学生实际情况的教学设计，期待有好的效果。 

腾讯课堂可以生成回放。学生没听懂的地方，可以看回放，重新学一遍。直播上

完课了，24 小时内生成一个回放视频。如果学生某一段课没有听清楚，或者是

当时没有赶上，就可以看回放，这个回放也是非常清楚的。中国大学 mooc 平台

上的视频也是可以无限次回看的。 

不过我觉得一堂课教学质量高不高，很大程度上还在于师生互动，不论是在

实地课堂上还是在网络上。在课堂里上课，老师们最怕的就是自己讲得激情澎湃，

学生却是面无表情；而网课上，老师担心的是自己直播用尽了各种招式，学生却

在屏幕那头做其他事情。腾讯课堂无论是我想提问，还是学生举手回答，都可以

连麦。一节课时间至少三次连麦，同学们的专注力也空前集中，毕竟连麦后，自

己就出现在其他同学的视线里了，刚开始大家还是有点懒散的，不过几次连麦后，

同学们就开始认真对待了。 

刚开始上网课的时候，会觉得看不到学生，讲课会失去焦点，容易越讲越干

巴。毕竟一个人对着屏幕讲让人有点不自在。不过腾讯课堂的互动中学生的反应

似乎比实际课堂还要热烈，有点越讲越激情澎湃的感觉。 

这周对于同学们每次课记笔记和作业的要求，同学们也基本能按时完成。 

最后同步大家一个很可怕的消息，就是我们用腾讯课堂上网课的时候，你以为你

是给学生上课，但是可能旁听的是学生们的“一家老小”。他们全家整整齐齐地坐

在那里监督你的教学质量。所以，认真上好每一节网课，认真对待每一个学生，

是我们的责任和义务，也是一个很好地宣传学校、宣传学院的机会。 

疫情之下，能让学生不耽误学习进度，用腾讯课堂+mooc 平台上网课，对我

来说，觉得是优解了。所有的新事物都有一个适应的过程，适应之后就是和谐与

新的习惯。 

2 、黄文克 

做了很多准备，上了一次课，两小时，没能进课堂，心里很堵，不过学生积

极性很高，基本都参与了，感觉效果要比课堂好，网络学习有记录，这种约束是



真实课堂没有的，还有个好处是，录播减少了现场演说的错误率，网上作业也更

高效，减少了批改纸质作业的负担。 

七、教务处收集的信息员反馈意见 

1、总体情况 

每位老师准备充分，PPT 配合直播授课，提前在群里下发讲义，督促学生

下载预习。在特殊情况下完全适应了直播授课的新方式，积极寻找适合自己授课

方式的平台，教学质量没有下滑甚至有所上升。 

本专业老师通过网上直播与慕课堂学习相结合的教学方式，对课堂上不懂的

知识，可以通过课后看网课，加强对知识的巩固理解和掌握。从网课开始之后，

老师们都应用各种软件，尽量让同学们都听的清晰。 

各科老师在上课过程采用了不同的教学软件，在平台有问题时，采取积极换

平台的方式，使得教学情况正常运行。在网络授课的这几天，老师都可以按时开

课，并且提前准备教案备课，上课过程中积极与同学交流探讨，课后也会帮助同

学完成带有困难的题目。 

老师作业布置及时，无不良情况，老师都能按时上课，为同学们 营造良好

的学习氛围。同学们也都积极配合老师的工作。各个老师这方面做的都不错，中

间提问问题，防止学生逃课和走神。 

上课前，同学们会按时签到；上课时同学们也有认真听课，认真做笔记；课

后也会按时完成课后作业，总的来说 还是挺不错的。 

老师们教学态度严谨，重视每一个知识点，但又不仅限于教材，能将现实与

课本联系起来，让课堂变得有意思起来。 

2、对老师的期望 

1）有的课一节课时间有些长，看电子屏幕时间长了对眼睛不太好。 

2）虽然网课是一个比较快节奏的，但是希望老师们在讲解 ppt 时稍微慢一

点，让同学们在没有教材的情况下能跟上步伐。 

3） 网络教学过程中，有些重难点知识同学们很难掌握，尤其是有关计算类

问题，老师很难进行网上演示计算过程。 

4）老师教学认真，但由于各地网络情况有差异，同学们不能及时的收到学

习任务，希望老师提前发布学习任务，让同学们做好充分的准备。 



5）雨课堂的课件和视频不能同时观看，对学习有一定影响。 

6）希望老师能够将专业课知识讲解透彻，让更多的同学更好地理解掌握。 

7）希望老师在教学过程中能与学生多交流互动，比如语音视频之类的，提

高同学们的积极性，增强参与感； 

8） 希望专业老师推荐同学们一些相关专业性书籍阅读，拓宽视野，加深对

自身专 业的思考与理解。 

9） 希望老师课后在平台上留下作业或任务时，能通过 qq 或微信告知学生，

以防错过，以达到更好的教学效果。 


